
LÍNEA DIRECTA PARA REPORTAR VIOLACIONES DE SEGURIDAD
Información para los Empleadores de Texas

Los peligros de seguridad y salud en el área de trabajo pueden surgir en cualquier área de trabajo y en cualquier momento. El proporcionar a sus empleados 
la habilidad de reportar tales peligros sin temor a que se tomen represalias en contra de ellos, le beneficiará a usted como empleador. La Línea Directa para 
Reportar Violaciones de Seguridad (Safety Violations Hotline, por su nombre en inglés), es una forma mediante la cual usted puede mantenerse informado 
sobre las condiciones en el área de trabajo, que quizás desconocía.

Cada año, los peligros en el área de trabajo resultan en lesiones, enfermedades y fatalidades que involucran a empleados en Texas. Una de las metas del 
Departamento de Seguros de Texas, División de Compensación para Trabajadores (Texas Department of Insurance, Division of Workers’ Compensation -  
TDI-DWC, por su nombre y siglas en inglés) es promover ambientes de trabajo seguros y saludables.

Por ley, como empleador usted es responsable de proporcionar un ambiente de trabajo seguro para sus empleados. La Línea Directa para Reportar 
Violaciones de Seguridad proporciona a sus empleados la oportunidad de reportar los peligros de seguridad y salud en el área de trabajo, los cuales podrían 
causar una lesión, una enfermedad o inclusive la muerte y a la misma vez les permite a los empleados estar involucrados en el proceso para corregir el 
peligro(s). Un empleador no puede suspender o despedir a un empleado o de otra manera discriminar en contra de un empleado por utilizar la Línea 
Directa para Reportar Violaciones de Seguridad para reportar de buena fe una supuesta violación a una ley ocupacional de salud o seguridad.

Los empleadores deben proporcionar un aviso por escrito a los empleados y deben poner avisos a la vista en el área de trabajo para informar a los 
empleados sobre los asuntos relacionados con la compensación para trabajadores y la Línea Directa para Reportar Violaciones de Seguridad. Los requisitos 
específicos para los avisos, así como el lenguaje pueden ser encontrados en el Código Administrativo de Texas No. 28 (28 Texas Administrative Code, por su 
nombre en inglés) §110.101, y los avisos pueden descargarse del sitio Web de TDI en http://www.tdi.texas.gov/wc/rules/ruletoc.html.

Trabajando juntos para hacer la diferencia.
¿Qué es la Línea Directa para Reportar Violaciones de Seguridad?
La Línea Directa para Reportar Violaciones de Seguridad, es un servicio confidencial y bilingüe, en servicio las 24 horas del día, el cual se puede acceder 
ya sea mediante la línea telefónica gratuita o en línea. La Línea Directa permite que los empleados en Texas puedan participar activamente en la 
prevención de lesiones, enfermedades y fatalidades en el área de trabajo, al reportar las condiciones inseguras de trabajo a TDI-DWC. Después que se 
ha recibido un reporte, TDI-DWC, colabora con los empleadores y con las aseguradoras (si es que aplica) para ayudar a eliminar los peligros de seguridad 
y salud en el área de trabajo.

Los empleados pueden reportar los peligros en el área de trabajo a través de la Línea Directa para Reportar Violaciones de Seguridad llamando al 
1-800-452-9595 o llenando el formulario en línea en http://www.tdi.texas.gov/wc/safety/hotline.html. 

¿Cómo es que funciona la Línea Directa para Reportar 
Violaciones de Seguridad?
La Línea Directa para Reportar Violaciones de Seguridad está diseñada 
para asegurar tanto la validez como la corrección del peligro de seguridad y 
salud que fue reportado.
Después que se ha recibido el reporte de los peligros de seguridad y salud, 
las siguientes medidas son tomadas para tratar el reporte.
•	 TDI-DWC se comunica con el empleador y, de ser aplicable, con la 

aseguradora de compensación para trabajadores.

•	 La situación peligrosa es investigada por el empleador y, de ser aplicable, por 
la aseguradora.

•	 El peligro es corregido por el empleador.

•	 El empleador o la aseguradora notifica a TDI-DWC que el peligro ha sido 
corregido.

•	 De ser solicitado, TDI-DWC le notifica a la persona que reportó el peligro sobre 
los resultados finales del reporte de la investigación.

•	 El caso es cerrado.

¿Cómo puede ayudarme la Línea Directa para Reportar 
Violaciones de Seguridad?
•	 Previene lesiones, enfermedades y fatalidades en el área de trabajo.

•	 Elimina de forma proactiva los peligros de seguridad y salud en el 
área de trabajo.

•	 Previene las infracciones y/o multas que las agencias reguladoras pueden 
imponer a causa de los peligros de seguridad y salud.

•	 Controla el daño de equipo y materiales.

•	 Reduce potencialmente la compensación para trabajadores y los costos 
médicos.

•	 Mejora la moral del empleado.

•	 Reduce los días perdidos de trabajo o los días que estuvo fuera del trabajo.

•	 Desarrolla una sociedad de colaboración entre el empleador, los empleados, 
aseguradoras y TDI-DWC.
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